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LICEO STATALE “ANTONIO PIGAFETTA” 

Classico - Linguistico - Musicale 
 

 

REGISTRO ELETTRONICO MASTERCOM – COLLOQUI CON DOCENTI 

 

SBLOCCO POPUP 

 

 

In caso di difficoltà ad attivare/accedere ai colloqui con i docenti (pulsante 

“Accedi al colloquio online” – il sistema gira a vuoto senza consentire 

l’ingresso alla “stanza virtuale” del colloquio), è necessario provvedere allo sblocco dei popup. 

Ricordiamo inoltre che la funzione Mastercom per i colloqui è accessibile solo tramite il browser 

Google Chrome. 

 

I popup si possono attivare in due modi: 

 

1) Da Chrome 

 aprire una pagina Google Chrome 

 accedere al pannello delle impostazioni (tre puntini in alto a dx) 

 scegliere Impostazioni dal menù a tendina 

 dal banner di sx, scegliere Privacy e sicurezza 

 scegliere Impostazioni sito 

 scorrere il menù fino a Contenuti e scegliere Popup e reindirizzamenti 

 se i popup risultano bloccati (in genere, è l’impostazione di sistema), cliccare sul 

pulsante per attivare lo sblocco 

NB: in questo modo, i popup si attivano genericamente per il browser Chome; è anche 

possibile decidere di attivare i popup per il solo sito Mastercom (scegliere l’opzione 

Aggiungi a fianco di Consenti e inserire l’indirizzo htpp del registro elettronico). 

 

 

2) Direttamente dal registro elettronico 

 aprire la funzione colloqui del registro elettronico 

 nella barra degli indirizzi cliccare, se compare, sull’icona presente nell’immagine 

 

 nella finestra che si apre (vedi immagine successiva) scegliere l’opzione Consenti 

sempre popup… 
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 cliccare su Fine  

 accedere al colloquio 

 

NB: in tal modo si attivano i popup per il solo sito del registro elettronico. 

 


